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Preambul

Bucurestiul nu are o politica de locuire
sociala functionala. E greu de afirmat ca are o
astfel de politicA in acest domeniu in
general... Numarul locuintelor sociale este
extrem de redus raportat la nevoi (numarul
de cereri depuse), criteriile si procesul de
acordare nu sunt transparente iar
neclaritatile  legislative = provocate de
suprapunerile de atributii si competente
intre Primaria Generala si cele de Sector sunt
reteta sigura pentru o capacitate redusa in
acest domeniu.

Cadru General

Locuirea sociala reprezinta un subiect
sensibil pentru autoritatile locale datorita
importantei pe care o are locuirea pentru
dezvoltarea economica la nivel local si pentru
reducerea marginalizarii in mediul urban.
Totodata, subiectul locuirii sociale vizeaza
minoritatile marginalizate din punct de
vedere social si/sau categoriile sociale
vulnerabile, lucru care face ca uneori
problemele si fie ,bagate (intr-un fel sau
altul) sub pres”.

In ultimi doi ani s-a observat o crestere a
numarului de evacuari, mai ales in cazul
persoanelor fara posibilitati materiale care
ajung astfel persoane fara addpost. Evacuarile
urmeaza in general un tipar clasic, in sensul
ca sunt cateva tipologii de cazuri majore - i.e.
evacuarea persoanelor care locuiesc in
cladiri nationalizate care sunt retrocedate;
evacuarea persoanelor din anumite cladiri pe
care le ocupad fara forme legale. Subiectul a
prins mai mult avant datorita mediatizdrii
cazurilor extreme - e.g. evacuarea celor 100
de familii din str. Vulturilor - insa aceasta

1-Legea Locuintei nr. 114 / 1996 si normele metodologice pentru punerea in
aplicare a prevederilor acestei legii din 7 decembrie 2000 - http://bit.ly /IRbUmai

http:/ /bitly /INX7gZj
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mediatizare a scos la iveala probleme
structurale in ceea ce priveste locuirea
sociala.

Locuirea sociala are in legislatia si
interpretarea  institutionala = romaneasca
intelesuri multiple, iar categoriile sociale
carora se adreseaza programele de locuire
sociala si legislatia sunt cel putin confuze din
punct de vedere al definitiei. La nivelul
autoritatilor locale nu exista o delimitare
clara pentru beneficiari intre ajutoarele
oferite de serviciile de protectie sociala si
acordarea de locuinte sociale in baza
incadrarii intr-un set bine definit de criterii.
Legislatia este de asemenea natura, incat
directiile de asistenta sociala si serviciile
spatiu locativ trebuie sa se suprapuna in
vederea rezolvarii unor cazuri.

Locuirea sociald nu poate fi definita unitar,
iar la nivel european acest lucru este cel mai
clar, fiecare stat avand propria definire a
locuirii sociale. In Romania, »locuinta sociald”
este un concept interpretabil in functie de
institutia sau individul care o defineste. Din
punctul de vedere al Ministerului Dezvoltarii
Regionale si Administratiei Publice (MDRAP)
si al legii locuintei nr. 114/1996, locuinta
sociala este ,locuinta care se atribuie cu
chirie subventionatd unor persoane sau
familii a caror situatie economica nu le
permite accesul la o locuinta in proprietate
sau inchirierea unei locuinte in conditiile
pietei”. Studiul pregititor pentru strategia
nationala privind incluziunea sociala si
reducerea sardciei in perioada 2014-2020 a
Ministerului Muncii, Familiei, Protectiei
Sociale si Persoanelor Varstnice (MMFPSPV),
puncteaza foarte bine faptul ca aceasta
definitie nu include ,serviciile locative
adresate categoriilor vulnerabile, precum

2-Document de analiza pentru elaborarea unui proiect de strategie nationald si
plan de actiuni privind incluziunea sociald si reducerea sardciei (2014-2020) -

http:/ /bit.ly /1SPR4qQM
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adaposturile sau azilurile pentru persoanele
fara adapost” - categorii care in realitate au
cea mai mare nevoie de astfel de astfel de
locuinte si servicii.

Nivelul strategic

Principalul  document  strategic  care
abordeaza problema locuintelor sociale este
Strategia Nationala privind Incluziunea
Sociala si Reducerea Saraciei 2015-2020.
Strategia a fost elaborata pe baza unui studiu
de fundamentare si a unei cercetari a Bancii
Mondiale si identifica principalele probleme
legate de situatia locuirii sociale in Romania,
de la problemele generate de legislatie, la
cele legate de administrarea fondului
existent de locuinte sociale de catre
autoritatile locale si, nu in ultimul rand, de
lipsa unui cadru strategic national pentru
politica privind locuintele sociale.

Una din principalele probleme care pare sa fi
fost constientizatd si asumata in aceasta
strategie consta in aceea ca modul in care a
fost abordatd pana acum problema locuirii in
Romaénia nu a tinut cont aproape deloc de
nevoile categoriilor celor mai defavorizate.
Astfel, dupa cum reiese si din planul de
actiuni care insoteste strategia, principalele
programe in domeniul locuirii care au
beneficiat de  fonduri  considerabile
(locuintele ANL sau izolarea termica a
blocurilor de locuinte) nu au tinut cont de
nevoile categoriilor aflate in risc, in timp ce
fondurile pentru constructia de noi locuinte
sociale au fost neglijabile din punct de vedere
cantitativ. De exemplu, la nivelul sectoarelor
Municipiului Bucuresti numarul de locuinte
aflate in administratia primariilor de sector si
numarul de locuinte alocat acestora de catre
Primaria Municipiului Bucuresti nu sunt
3-PIB pe cap de locuitor in puterea de cumparare standard (PPS) - Indicele de
volum al PIB pe locuitor exprimat in puterea de cumparare standard este exprimat

in raport cu media pentru Uniunea Europeana considerata 100. PPS reprezinta o
moneda comuna care se poate utiliza pentru realizarea de comparatii intre tari..

Sursa: Institutul National de Statistica - http:/ /bit.ly /11qGshF
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comparabile.
An 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Sector 1
Cereri 537 435 603 440 359 117
Cereri solutionate 54 0 360 O 0 0
Alocare PMB (nr. Locuinte) 20 0 0 0 0 0
Nr. total locuinte in administrare 761
Sector 2
Cereri

Cereri solutionate Date indisponibile la momentul

Alocare PMB (nr. Locuinte) realizdrii analizei

Nr. total locuinte in administrare

Sector 3
Cereri 328 215 276 263 217 90
Cereri solutionate 54 0 360 O 0 0
Alocare PMB (nr. Locuinte) 38 in ultimii 10 ani
Nr. total locuinte in administrare 5

Sector 4

Aproximativ 500, cca. 40 cereri noi/
an
Cca. 10-15 cereri/an

Cereri

Cereri solutionate

Alocare PMB (nr. Locuinte) 20 0 0 0 0 0
Nr. total locuinte in administrare 282

Sector 5
Cereri

Cereri solutionate Date indisponibile la momentul

Alocare PMB (nr. Locuinte) realizarii analizei

Nr. total locuinte in administrare

Sector 6
Cereri 244 213 133 16 72 30
Cereri solutionate 22 2 5 3 2
Alocare PMB (nr. Locuinte) 20 0 0 0 0 0

Nr. total locuinte in administrare -

Tabel 1: Date statistice referitoare la locuirea sociald solicitate
de echipa de proiect serviciilor/directiilor specializate si
birourilor de presa din cadrul primariilor de sector.

Serviciile din domeniul locuintelor sociale
primesc bugete foarte mici in Romania si prin
comparatie cu alte tiri din UE - "In 2011, in
Romaénia, pentru serviciile din domeniul
locuintelor sociale s-au cheltuit in total 2,66
PPS® pe cap de locuitor, in comparatie cu
media UE-28 de peste 145 PPS pe locuitor™.

Dupa cum se arata si in strategie, una din
problemele majore legate de legislatie este ca
modul in care sunt definite in lege pragurile
de eligibilitate pentru beneficiari acopera

4-Strategia nationala pentru promovarea imbatranirii active si protectia per-
soanelor varstnice 2015-2020-http:/ /bit.ly /1TCUiy0
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Una din problemele majore legate
de legislatie este ca modul in care
sunt definite in lege pragurile de
eligibilitate pentru beneficiari
acopera aproximativ intreaga
populatie.

aproximativ iIntreaga populatie, ceea ce
permite autoritatilor locale sa asigure
prioritate familiillor cu numar mic de copii si
cu venituri suficiente pentru a plati utilitatile,
in defavoarea celor mai sarace familii si a
familiilor cu cei mai multi copii, in special de
romi. De asemenea, legea nu include
servicile de locuire pentru grupuri
vulnerabile precum locuintele protejate sau
constructiile pentru persoanele fara adapost
in definitia locuintei sociale. Vestea buna este
ca Legea locuintei nr. 114 /1996 este in curs
de revizuire, intr-un proces gestionat de
MDRAP in colaborare cu MMFPSPV.

In ceea ce priveste administrarea financiara a
fondului existent de locuinte sociale,
principala problema consta in nivelul ridicat
de restante acumulate la chirie si la utilitatile
publice, care nu de putine ori duce la
deconectari colective si evacudri. Din acest
motiv, este usor de inteles de ce "clientil’
preferati ai autoritatilor locale vor fi
intotdeauna chiriasii care pot achita
utilitatile si chiria, cei mai vulnerabili dintre
aplicanti fiind nevoiti sa astepte ani in sir. O
problema importanta aici, care a reiesit si din
interviurile cu aplicanti, este aceea ca in
cadrul primariilor nu exista persoane formate
in domeniul asistentei sociale, care sa
indrume aplicantii si sa-i ajute pe tot
parcursul procesului de integrare sociala,
atat inainte, cat si dupa dobandirea unei

5-Strategia nationald pentru promovarea imbatranirii active §i protectia per-
soanelor varstnice 2015-2020-http:/ /bit.ly /1TCUiy0
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locuinte. Astfel, "autoritdtile locale
actioneazd exclusiv ca  administratori
financiari ai cladirilor cu caracter social,
programele existente de locuinte sociale
nefiind concepute pentru a include
stimulente in vederea incurajarii sau chiar
facilitarii accesului chiriasilor la piata muncti,
la educatie sau la alte servicii sociale

necesare”>.

Ceea ce lipseste in tot acest tablou nu este
doar o prioritizare a accesului grupurilor
celor mai vulnerabile la locuinte sociale, ci si
o evaluare a nevoilor de locuinte sociale
pentru acestia. Desi in acest moment o noua
strategie pentru locuire este pregatita sub
coordonarea MDRAP, strategie care ar
trebui sa includa si partea de locuinte sociale,
este dificil de crezut ca aceasta va adresa cu
prioritate nevoile unor categorii precum
tinerii care parasesc sistemul de protectie,
persoanele fara adapost, fostii detinuti,
victimele violentei domestice, persoanele
evacuate din locuinte restituite fostilor
proprietari, persoanele dependente de
droguri s.a.m.d. in conditiile in care nu avem
o evaluare specificd - calitativa si cantitativa
- a nevoilor fiecdrui grup tinta.

Strategia privind Incluziunea Sociala si
Reducerea Saraciei propune o serie de solutii
pentru a adresa toate aceste probleme, de la
elaborarea si finantarea unui program de
locuinte sociale pentru grupurile vulnerabile
care nu 1isi permit si plateasca chiria
(exemplificate mai sus), la introducerea unor
ajutoare care sa acopere partial costurile de
incalzire si chirie pentru familiile care trdiesc
in locuinte sociale, pentru a preveni
pierderea locuintei prin evacuare, precum si
dezvoltarea de programe de integrare pe
termen lung pentru persoanele fara adapost.
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Ramane insa de vazut daca si cum vor fi
elaborate si finantate toate aceste programe
- de aceea in perioada urmatoare va fi
esentiald  monitorizarea  implementarii
strategiei.

In planul strategic de actiuni care insoteste
Strategia Nationala privind Incluziunea
Sociald si Reducerea Sardciei sunt specificate
o serie de actiuni prioritare pentru urmatorii
5 ani, menite sa creascd gradul de
accesibilitate a locuintelor, in special pentru
tineri si alte grupuri vulnerabile, cresterea
calitatii stocului de locuinte, sporirea
accesului grupurilor vulnerabile la servicii de
locuinte accesibile, precum si consolidarea
capacitatii de interventie in strada in paralel
cu proiectarea unei strategii de reintegrare si
prevenire  timpurie. Printre = masurile
prevazute se regasesc:

(1) masuri de evaluare, precum:

« Evaluarea celor mai importante programe
de locuinte implementate (programul
ANL, terenuri pentru tineri, programul
ipotecar de construire de locuinte cu
suport guvernamental, programele de
finantare de locuinte si de reabilitare a
locuintelor si a infrastructurii);

« Evaluarea nevoilor de locuinte sociale ale
celor mai vulnerabile grupuri;

- Estimarea numarului de persoane fara
adapost si monitorizarea dinamicii;

« Evaluarea oportunitatii de a implica
economia sociald si entitatile private in
prezentarea de programe pentru locuinte
sociale;

(2) mdsuri care vizeazd o abordare mai tintitd

a programelor de locuire catre populatia

sdracd:

« Asigurarea ca programele mari pentru
reabilitarea si modernizarea locuintelor si
a utilitatilor devin mai puternic orientate

FONDUL
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catre populatia saraca;

« Proiectarea programelor de crestere a
eficientei energetice a cladirilor astfel
incat sa fie cat mai relevante pentru
gospodariile cu venit scazut si sa asigure
protectia consumatorilor vulnerabili;

« Elaborarea schemei viitorului venit minim
de insertie cu o componenta de locuire
pentru grupurile vulnerabile (in special
familiile cu copii) care sunt rezidente in
locuinte sociale;

s1(3) masuri de finantare vagi precum:

,Cresterea  finantarii subsectorului
locuintelor sociale”, precum si elaborarea
unei noi strategii, destinata exclusiv
politicii privind locuintele sociale. Desi nu
a fost identificata in strategie ca una
dintre problemele majore, cooperarea
inter-institutionald  (intre  autoritati
centrale si intre acestea si autoritdtile
locale) este prinsa in planul de actiuni. Se
doreste in acest sens ”Stabilirea unor
politici de coordonare functionala inter-
sectoriala (MMFPSPV, MDRAP, MEN, MS)
si intdrirea cooperarii intre autoritatile
centrale si cele locale”.

Coordonarea acestor masuri a fost
repartizata Ministerului Muncii si
Ministerului Dezvoltdrii Regionale (MMFPSPV
si MDRAP).

Analiza institutionala si
legislativa

Termenul de locuinta sociala este definit in
Legea principala care ghideaza domeniul
locuiri sociale ca locuinta care se atribuie cu
chirie subventionata unor persoane sau
familii, a caror situatie economicd nu le
permite accesul la o locuinta in proprietate
sau inchirierea unei locuinte in conditiile
pietei® Aceeasi lege mentioneaza si faptul ci
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au acces la acest tip de locuinta, familiile cu
un venit mediu net lunar realizat in ultimele
12 luni sub nivelul venitului net lunar pe
familie, pentru care se acorda ajutor social
potrivit legii, majorat cu 10%. Acest nivel
minim este corectat periodic de catre
Guvern, in functie de contextul si evolutia
situatiei economice si sociale, inca de la
adoptarea prezentei legi.

Conform Hotararii de Guvern nr. 1275/2000
privind aprobarea Normelor Metodologice
pentru punerea in aplicare a prevederilor
Legii Locuintei nr.114/1996, autoritatile
administratiei publice locale sunt in masura
sd stabileasca masurile necesare pentru
luarea 1n evidenta si in analizarea solicitarilor
primite. In acest sens, se intemeiazi comisii
de analiza a solicitarilor de locuinte sociale si
se dau spre publicitate, prin afisarea la sediul
primariilor aferente, criteriile in baza carora
se vor repartiza aceste locuinte. Comisiile
constituite in baza prevederilor mentionate
anterior au obligativitatea de a analiza pana
la data de 1 noiembrie a anului in curs
cererile pentru locuintele sociale si de a
prezenta spre aprobare consiliilor locale lista
cuprinzand  solicitantii  indreptatiti  sa
primeasca in anul urmator o locuinta sociala,
in ordinea de prioritate stabilita.

Municipiul Bucuresti este un caz aparte in
ceea ce priveste sistemul de alocare al
locuintelor sociale datorita structurii sale
administrative (6 sectoare, 6 primarii de
sector, o primarie generald). La nivelul
Bucurestiului fiecare primadrie de sector are
in subordinea sa o directie/un serviciu cu
competente in administrarea fondului locativ
la nivelul sectorului si un serviciu de
asistentd sociala, care in practica au
competente in domeniu. Cu toate acestea,

6-Legea Locuintei nr. 114 / 1996 si normele metodologice pentru punerea in
aplicare a prevederilor acestei legii din 7 decembrie 2000 - http://bit.ly /IRbUmai

http:/ /bitly /INX7gZj
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competentele sunt mai mult decat limitate
datorita lipsei resurselor si a limitarilor legale
de a detine patrimoniu propriu la nivel de
sector, patrimoniul construit aflandu-se in
proprietatea Primariei Municipiului Bucuresti
(PMB), si gestionat de Administratia Fondului
Imobiliar (AFI), care "are ca obiect de
activitate administrarea, vanzarea, repararea
si intretinerea fondului imobiliar aflat in
proprietatea statului si a Municipiului
Bucuresti."

AF1 este o institutie care functioneaza
netransparent si refuza pur si simplu sa
comunice numarul de locuinte sociale aflate
in proprietatea Municipiului Bucuresti, cu
toate ca autorii acestui raport au solicitat
repetat aceste informatii conform Legii
accesului la informatiile de interes public.

O exceptie de la regula sunt directiile de
asistenta sociala care sunt singurele ce pot
detine patrimoniu propriu, insa disparitatile
majore la nivelul celor sase sectoare fac ca
experienta lor sa fie foarte diferita: in timp ce
Primaria Sectorului 1 a demarat proiecte
importante, construind peste 750 de
apartamente cu destinatie sociala, restul
primariilor de nu au demarat astfel de
proiecte.

Directia Generala de Asistenta Sociald si
Protectia Copilului Sector 1 poate fi
considerata un exemplu de bune practici
intrucat prin intermediul acesteia au fost
achizitionate si construite 757 apartamente
atat in sectorul 1 (i.e. 414) cat si in alte
sectoare (i.e. 343), existand in continuare
perspectiva construirii de noi blocuri de
locuinte insa in acest moment lipsa
fondurilor nu permite acest lucru. Chiar si
asa conform reprezentantilor ONG-urilor
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care se ocupa de minoritati si grupuri
vulnerabile, apartamentele construite in zona
Odai  sunt  sub-standard, neexistand
infrastructura necesara de transport pentru
a permite o accesibilitate facila a zonei,
acesta aflandu-se intr-o zona destructurata
functional datorita proximitatii soselei de
centurd Municipiului Bucuresti.

In timp ce prevederile Legii Locuintei au o
aplicabilitate  generala, consiliile locale
intervin prin stabilirea unor criterii
particularizate anual in functie de care se
repartizeaza locuintele sociale disponibile.
Astfel ramane la latitudine primariilor de
sector sd stabileasca care sunt criteriile de
acordare, modalitatea in care acestea se
puncteaza, urmand ca  acestea  sa
intocmeasca si listele de alocare la nivel de
sector. Desi legea mentioneaza faptul ca
finantarea acestor locuinte sociale se asigura
din bugetele locale, in limitele prevederilor
bugetare aprobate anual.

In cazul Bucurestiului, primiriile de sector
nu au posibilitatea de a controla numarul de
locuinte sociale pe care le pot pune la
dispozitia aplicantilor si nu au in general nici
capacitatea financiara de a achizitiona
locuinte sociale (suficiente!), depinzand de
PMB /AFI.

PMB are atributii directe in domeniul locuirii
sociale, repartizand in fiecare an un numar
de locuinte sociale catre primariile de sector,
dar nu a putut fi identificata insa o corelare
directa si documentatd intre numarul de
cereri depuse anual per sector si numarul de
locuinte acordate pentru a rezolva aceste
cereri. Constructia de locuinte sociale este
sprijinita de catre stat prin intermediul unor
transferuri de la bugetul de stat, stabilite

7-Prin Hotararea Consiliului General al Municipiului Bucuresti nr. 255/2013 si a
Dispozitiei Primarului General nr.1103 /2014
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anual specific cu aceasta destinatie prin
legea bugetului de stat.

O alta particularitate a sistemului de alocare
la nivelul MB este capacitatea PMB de a aloca
locuinte in cazuri "deosebite", dar acestea nu
sunt clar definite, iar alocarea se face neclar
utilizand acelasi fond locativ disponibil si
sectoarelor. Astfel, la nivelul PMB a fost
constituitd Comisia’ de evaluare a situatiilor
sociale deosebite in care se gasesc cetdtenii
Municipiului Bucuresti, secretariatul tehnic
al acesteia fiind asigurata de catre Serviciul
Spatiul Locativ si cu Alta Destinatie a
primariei Municipiului Bucuresti. Aceasta
comisie analizeaza cererile depuse de
solicitanti, dosarele gestionate anterior si
cele preluate de la Directia Generala de
Asistenta  Sociala, prin  intermediul
Registraturii Primariei Municipiului Bucuresti
si a Serviciului Spatiul Locativ si cu Alta
Destinatie. In urma analizirii dosarelor
Comisia creeaza un sistem de departajare a
situatilor deosebite, luandu-se in considerare
anumite criterii de ordin social si economic,
precum: situatia locativa actuala, starea civila
actuala, numarul minorilor care locuiesc cu
solicitantii, starea de sanatate, categoria
sociald cat si calitatea de evacuat.

Prin Hotardrea Consiliului General al
Municipiului Bucuresti nr. 330,/2009 privind
repartizarea locuintelor sociale achizitionate
din fonduri proprii ale Municipiului
Bucuresti, Primarul General a fost
imputernicit sa gestioneze fondul locativ
constituit din locuinte achizitionate sau
construite  din  fonduri proprii ale
Municipiului Bucuresti. De asemenea, in
cadrul aceleiasi hotarari, atribuirea acestor
locuinte mentionate anterior se face de catre
primarul general al Municipiului Bucuresti, in
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baza propunerilor formulate de catre
Comisia de evaluare a situatiilor sociale
deosebite. Suprapunerea acestor doua
procese de evaluare nu poate decat sa
creeze o confuzie legislativa si sa induca in
eroare cetdtenii cu privire la sansele lor de
a primi o locuintd sociala. Mai mult,
actionand netransparent este posibil ca o
parte din deciziile luate la nivelul PMB sa fie
arbitrare si nefundamentate pe nevoi reale.

In urma interviurilor realizate, reprezentantii
autoritatilor de sector au subliniat faptul ca
nu le sunt foarte clare criteriile in baza
carora se fac repartizarile de locuinte de
catre PMB la nivel de sector, acestea nefiind
in concordanta cu situatia din teren (vezi
Tabelul 1). Fiecare dintre sectoare se
confrunta cu probleme diferite si are
prioritati specifice in ceea ce priveste
locuirea (e.g. sectorul 5 insumeazd zone
ghetoizate in care locuiesc grupuri de
minoritati sau vulnerabile marginalizate, iar
in sectoarele 1 si 2 problema cea mai mare
este aceea a evacuatilor din casele
nationalizate care au fost retrocedate
proprietarilor) insa acestea nu se reflectd in
,oferta” de locuinte sociale a PMB pentru
sectoare. Este adevarat ca legea nr.114 /1996
da un anume grad de libertate autoritatilor
locale care realizeaza lista de alocare a
locuintelor, in sensul ca pe langa ,Criteriile
de baza pentru stabilirea modului de
solutionare a cererilor primite si a ordinii de
prioritate in rezolvarea acestora” (Art. 30
alin.2 - Norme Metodologice) acestea putand
sd adauge criterii suplimentare in functie de
specificitatea problemelor locale. insa chiar
si asa acest tip de masura este insuficienta
neputand sa compenseze lipsa resurselor.

Un aspect important de discutat este
modalitatea si contextul in care un contract
de inchiriere a unei locuinte sociale poate fi

FONDUL
/

Py

: PE ) H,; “ Gaseste O Casa! / Policy Paper

reziliat. In prezent existi cazuri in care
persoane neindreptatite prin lege ocupa
locuinte sociale, insd datoritd lacunelor
legislative apare incapacitatea sau
prelungirea foarte mare in timp a actiunilor
primariilor de sector de a elibera aceste
locuinte si a le pune la dispozitia celor
indreptatiti si in nevoie.

Depasirea unui anumit prag de
venituri NU duce automat la
parasirea locuintei de catre
persoana care a ocupat locuinta,
ajungandu-se astfel la o realitate in
care acelasi chiriag ocupa locuinta
sociala pe durata intregii vieti,
indiferent de nivelul salarial
detinut.

Intr-o anumita masuré sistemul este viciat de
situatia  social-economica. Alocarea de
locuinte sociale este direct legata de nivelul
venitului net lunar pe familie stabilit anual de
INS. In contextul Roméniei insi, daca
consideram ca economia  gri/neagra
reprezinta o parte importanta a economiei ca
intreg, putem discuta de cazuri in care in
realitate veniturile unei familii pot depasi cu
mult nivelul minim stabilit de INS, insa
datorita faptului ca veniturile nu sunt
fiscalizate ,pe hartie” nivelul veniturilor
ramane sub acest nivel.

Art. 44 din cadrul aceleiasi legii mentioneaza
faptul ca acest contract de inchiriere realizat
in urma acordarii unei locuinte sociale, se
incheie pe o perioada de 5 ani, cu
posibilitatea de prelungire pe baza declaratiei
de venituri si a actelor doveditoare. Insa in
lege nu este specificata situatia in care
depasirea unui anumit prag de venituri duce
automat la parasirea locuintei de catre
persoana care o ocupd, ajungandu-se astfel la
o realitate in care acelasi chirias ocupa
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locuinta sociala pe durata intregii vieti,
indiferent de nivelul salarial detinut.

Obligatia de a instiinta primarul de orice
modificare produsa la nivelul venitul net
lunar al familiei acestuia, cade In sarcina
chiriasului  sub sanctiunea  rezilierii
contractului de inchiriere. Astfel ne
confruntam cu o situatie in care nu existda o
monitorizare a celor declarate de catre
potentialul chirias al locuintelor sociale,
autoritatile locale bazandu-se pe buna
credinta si onestitate a chiriasului.
Neexistenta unui proces care sa permita o
bund monitorizare a celor care primesc
aceste locuinte sociale, conduce la blocarea
intregului ciclu de acordare a unei locuinte.
Putem  concluziona ca desi legea
mentioneaza care sunt conditiile care
conduc la rezilierea contractului de
inchiriere, in realitatea insa legea limiteaza
tipul de anchete  sociale care se pot
desfasura in astfel de cazuri, ducand la timpi
foarte lungi sau chiar imposibilitatea
rezolvarii problemelor.

Mai mult, asa cum au specificat
reprezentantii autoritdtilor locale in cadrul
evenimentului de lansare al proiectului
,Gaseste o Casa” (martie 2015) legislatia in
vigoare incearca sa rezolve problemele anului
2015 prin intermediul unor prevederi si
norme vechi de peste 15 ani. In aceste
conditii autoritatile locale sustin ca trebuie
redefinit ,cazul social”. Datorita
suprapunerilor de legislatie in ceea ce
priveste locuirea sociala si asistenta sociald
pot ajunge, de exemplu, pe aceeasi listd de
alocare a unei locuinte familii cu un numar
mare de copiii si venituri reduse si familii cu
membri diagnosticati cu boli mintale - cazuri
care evident nu pot fi evaluate utilizand
aceeasi metodologie.

in contextul dat au fost identificate
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numeroase neconcordante legislative in

raport cu realitatea sistemului administrativ

si cea a problemelor din teren:

« Desi primariile de sector prin intermediul
consiliilor locale sunt cele care stabilesc
anual criteriile de acordare a locuintelor
sociale, acestea nu detin in totalitate
monopolul asupra intregului proces de
acordare a locuintelor sociale, existand o
divizare de competente intre acestea si
PMB;

« Nu exista o relatie directa, cantitativa
intre numarul de cereri si numarul de
locuinte sociale alocate fiecarui sector de
catre PMB;

+ Neconstruirea de noi locuinte din lipsa
unor fonduri acordate in acest sens;

« Nu exista o delimitare clara pentru
beneficiari intre ajutoarele de protectie
sociala si cele de acordare a locuintelor
sociale, iar uneori reprezentantii
Directiilor de Spatiu Locativ trebuie sa
conlucreze cu reprezentantii Directiei
Generale de Asistenta Sociala si Protectia
Copilului, incercand astfel sa asigure
rezolvarea daca nu totala, macar partiald
a cazului cu care s-au confruntat;

- Lipsa de transparenta a procesului de
acordare de locuinte sociale la nivelul
PMB, prin folosirea unei sintagme (i.e.
cazuri exceptionale) care sa permita o
flexibilitate in interpretare si
aplicabilitate. Astfel desi primariile de
sector detin competenta de a stabili
criterii si de a repartiza locuinte in
functie de acestea (in functie de numarul
primit de la PMB), cetatenii au
posibilitatea de a-si depune dosarul
pentru evaluare si in cadrul PMB.
Suprapunerea acestor doua procese de
evaluare creeaza o confuzie legislativa si
induce in eroare cetatenii cu privire la
sansele lor de a primi o locuinta sociala;

« Blocarea locuintelor deja existente de
catre persoane care nu se mai incadreaza
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in categoria celor care au nevoie de o
locuinte sociale si lipsa temeiului legal
pentru dezvoltarea diferitelor tipologii de
anchete  sociale necesare  pentru
identificarea neregulilor din teren si
sanctionarea vinovatilor.

Pentru identificarea nivelului de transparenta
si deschidere al institutiilor, CDUT si CRPE
au initiat mai multe linii de dialog cu acestea,
avand in vedere de asemenea clarificare
situatiei existente. Reactia autoritatilor in
aceste cazuri a fost extrem de variata si
uneori diametral opusa de la un sector la
altul. Aceasta situatie se poate pune in seama
evacudrilor recente mediatizate foarte mult
in mass-media. Mai mult, au aparut de
asemenea initiative ad-hoc de suport a celor
evacuati care pun la zid diversele servicii sau
directii din cadrul autoritatilor de sector
creand un sentiment de neincredere fata de
cei din afara care vor sa afle mai multe
despre proces (e.g. serviciul spatiu locativ din
cadrul primariei sectorului 3 a fost foarte
rezervat In comunicare, inclusiv in cazul
discutiei purtata la sediul serviciului, iar in
cazul cererii criteriilor de alocare a
locuintelor social si punctajelor aferente
acestia au refuzat sa publice punctajele in
baza motivarii ca acest lucru ar putea crea
tensiuni).

In incercarea de a stabili care este directia
generala de actiune in domeniul locuirii
sociale, a fost stabilit si un interviu cu
reprezentantii  MMFPSPV.  Acestia au
mentionat cateva puncte cheie:

« MMFPSPV nu are atributii practice in
domeniul locuirii sociale, cu competente
limitate in ceea ce priveste asistenta
sociala - e.g. alocarea de ajutoare pentru
incalzire;

« Pentru ca locuirea socialda este un
domeniu de competenta al autoritatilor
locale, MMFPSPV a fost rezervat in a face
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evaluari ale situatiei actuale deoarece
cadrul metodologic in domeniu nu poate
fi impus de minister din cauza autonomiei
locale, iar ne-desfdasurarea de actiuni in
linie cu directiile propuse de minister nu
poate fi sanctionat de acesta din urma
datorita faptului ca reprezentantii
autoritdtilor locale - primarii - sunt
organe alese prin vot;

« Strategia de incluziune sociald dezvoltata
de minister are o directie generala si
definitia locuirii sociale are in cazul
acesta un sens mult mai larg;

+ Chiar si in contextul strategiei nu exista
nici un fel de sincronizare in domeniu
intre autoritatea publica centrala si
autoritatile locale;

« Conform informatiilor disponibile
reprezentantilor MMFPSPV nu exista o
statistica centralizata a locuintelor
sociale si a ocuparii acestora sau o
statistica centralizata a nevoii de locuinte
sociale.

La nivelul PMB, Administratia Fondului
Imobiliar (AFI) a refuzat o intllnire cu
membrii echipei de proiect pentru ca "AFI nu
are competente in acest sens, listele si
criteriile de alocare fiind intocmite de
autoritatile locale de sector". Doar ca
domeniul de activitatea al institutiei
contrazice acest raspuns (vezi mai sus
definirea activitatii AFI). Mai mult, in urma
insistentelor echipei de proiect pentru a
identifica numarul de locuinte sociale la
nivelul fiecarui sector, AFI a raspuns ca vor
transmite datele in cel mai scurt timp dupa
ce le vor centraliza de la nivelul sectoarelor.
Din acest punct de vedere comunicarea s-a
blocat, acestia depasind deja termenul legal
de raspuns in baza legii 544 /2001. Raspunsul
AFI este ciudat datorita faptului ca serviciile
de sector nu au putut sa ne dea un numar
exact sau total al locuintelor sociale din
Municipiul Bucuresti, acestia indreptandu-ne
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catre AFI pentru mai multe informatii.

Interviurile cu autoritdtile locale au

evidentiat un set de prioritati clare, din punct

de vedere al primariilor de sector si al
serviciilor /directiilor de specialitate:

« in mod normal, datoritd modului de
functionare si administrare al resurselor
primariile de sector nu ar fi trebuit sa
aiba competente in ceea ce priveste
locuirea sociala, dar in conditiile date o
descentralizare reala a deciziei si a
resurselor este singura metoda prin care
aceste pot adresa problemele specifice de
locuire ale fiecarui sector;

- imposibilitatea  rezolvarii ~ problemei
numarului mic de locuinte sociale
disponibile impune implementarea de
solutii alternative - e.g. introducerea de
subventii pentru chirie (e.g. sector 1,
sector 6);

« rezolvarea problemelor care tin de lipsa
resurselor si  administrarea  celor
disponibile nu se poate realiza fara suport
politic in cadrul consiliilor locale de
sector si CGMB;

« este necesard o colaborarea reald intre
serviciile si directille din cadrul
primariilor de sector si cele din cadrul
PMB;

« sunt necesare reglementari mai clare in
ceea ce priveste procesul de alocare a
locuintelor, o definire a categoriilor
sociale care pot accesa locuinte sociale si
o aducere la zi a legislatiei in domeniu -
legea 144 este din 1996, problemele pe
care aceasta isi propunea sa le rezolve nu
mai sunt in totalitate actuale, iar cele din
ziua. de azi nu sunt adresate
corespunzator;

« sunt necesare de asemenea  si
reglementari in ceea ce priveste
identificarea neregulilor din partea
beneficiarilor si a masurilor care se pot
lua de catre autoritati;
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« Se impune o revizuire a legislatiei Intrucat
primariile de sector cat si PMB se confrunta
adeseori cu un vid legislativ — in ceea ce
priveste neregulile din partea beneficiarilor
— care conduce la incetinirea intregului ciclu
de alocare a unei locuinte sociale.

« este necesara o regandire a modului in
care se poate extinde fondul de locuinte
sociale ale MB in conditiile din prezent.

Societatea civila

Complexitatea sistemului si a cazurilor ce fac
obiectul locuirii sociale face ca numarul ONG
-urilor cu activitate in acest domeniu sa fie
limitat. Pe de alta parte, majoritatea ONG-
urilor care actioneaza in acest domeniu o fac
indirect, prin prisma altor obiective, locuirea
sociala fiind o parte integranta a abordarii lor
- e.g. Policy Center for Roma and Minorities,
Habitat for Humanity Romania, Romano
Butiq, Agentia Impreuna.

Discutiile cu ONG-urile care se concentreaza
pe reducerea marginalizarii sociale, a saraciei
si pe incluziunea grupurilor de minoritati si
vulnerabile au dus catre sublinierea unor
probleme comune in ceea ce priveste
locuirea in cazul grupurilor lor tinta:

« lipsa unei politici nationale in domeniul
locuirii - strategia nationala in ceea ce
priveste locuirea care a fost mentionata
mai sus fiind intr-o anumitd masurd
tardiva;

« lipsa de locuinte /unui fond de locuinte la
nivel local;

- Lipsa actelor este una dintre problemele
cele mai grave si des intalnite, incluzand
aici acte precum: cartea de identitate,
certificatul de nastere si/sau a actele de

Rezultatul evacuarilor nu este
vizibil pe strada, pentru ca oamenii

— evacuati merg la rude ceea ce —

inseamna cresterea densitatii in
anumite gospodarii.

10
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proprietate pentru terenuri/case - mai
ales in cazul squaterilor;

« Evacuarea este o problema majora, uneori
direct legatd de lipsa actelor - in
momentul in care se ajunge la situatiile de
evacuare, autoritatile locale le efectueaza
fara a asigura o locuinta sociala;

« Statul si-a asumat un rol minimal in
domeniu;

+ Ghetoizarea, mai ales in cazul
comunitatilor de romi;

« Pentru investitorii privati realizarea de
locuinte sociale nu reprezinta interes,
neexistand facilitati si politici de
incurajare acestora pentru a investi in
acest domeniu;

« Dreptul la locuire nu este un drept
constitutional.

De asemenea, organizatiile intervievate au

avut o serie de recomandari care pot

imbunatati situatia locuirii sociale, mai ales in
cazul grupurilor vulnerabile si de minoritati:

« Reabilitarea si reconversia unor -cladiri
existente care sa poata fi oferite ca
locuinte sociale (e.g. blocuri/cladiri
parasite, centrale termice dezafectate)-
posibilii parteneri includ Habitat for
Humanity care dezvolta deja programe ce
tin de locuire insa nu locuirea socialj;

« Dezvoltarea  de  parteneriate cu
dezvoltatorii imobiliari - PPP sau
acordarea de facilitati fiscale conditionate
de dezvoltarea unui numar minim de
locuinte sociale in cadrul complexelor
dezvoltate (contribuie la reducerea/
prevenirea gentrificarii si ghetoizarii);

« Dezvoltarea de  solutii  asociative
inovatoare: housing cooperative, housing
social enterprises (?)

« Instituirea de fonduri pentru

cumpararea/construirea de locuinte

sociale de catre primarii - aici incluzand
si primdriile de sector de la nivelul MB.
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Analiza situatiei din
perspectiva aplicantilor

Problematica acordarii unei locuinte sociale

se iIntelege cel mai bine prin perspectiva

persoanelor care au aplicat la acest program.

Astfel, din interviurile realizate cu persoane

ce au aplicat pentru o locuinta sociala pe

raza municipiului Bucuresti au reiesit
probleme variate care include:

« posibilitatile de informare privind accesul
la o locuinta sociala, intocmire a dosarului
propriu zis sunt limitate;

« relatia cu personalul din cadrul Primariei
Generale/Primariilor de Sector este
greoaie;

- Intelegerea criteriilor de catre aplicanti,
analiza dosarului si publicarea listei
propriu zise de prioritati la acordare sunt
neclare.

Am ales persoanele intervievate astfel incat
sd incercam si expunem cat mai
reprezentativ situatiile ce pot aparea in mod
real in cadrul acestui proces: de la familii
numeroase, aflate in conditii sociale foarte
grave, fara acte de identitate care nu inteleg
modul de prioritizare a acestor locuinte,
panad la persoane cu studii superioare, ce
lucreaza in sistemul asistentei sociale si
inteleg intregul proces.

Primul contact al persoanelor care doresc
sa aplice pentru o locuinta sociala este
descurajant pentru majoritatea dintre ei.
Lipsa de cunostinte privind programul de
acordare a locuintelor sociale, numarul
limitat de locuinte, dar si mecanismul
anevoios prin care acesta functioneaza i fac
pe multi dintre acestia sa renunte in timp.

Prima problema semnalata 1In cadrul
interviurilor s-a referit la gradul scazut de
diseminare a informatiilor privind intocmirea
dosarului, actelor necesare si a criteriilor in

1
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urma carora se stabilesc prioritatile de
acordare.

“Degeaba iti depui dosarul, mi s-a
spus, nu avem de unde sa-ti dam
—| locuinta”. —

Aplicant locuinte sociale, sector 2

Cu exceptia informatiilor ce pot fi obtinute
de la sediul Directiilor ce se ocupa cu
gestionarea fondului locativ, putine astfel de
informatii se pot gasi structurat si usor de
inteles (e.g. in mediul online, acestea nu sunt
structurate intr-un singur loc pe site-urile
primariilor, ci dispersate). Din interviuri a
reiesit si ca relatia dintre aplicanti si
reprezentantii  autoritatilor locale este
deseori problematica, fiind descrisa de multi
dintre acestia ca si “zeflemitoare” sau
“ironica”, lipsind o punte de comunicare intre
acestia.

“M-am simtit discriminat, s-au
comportat zeflemitor cu mine, ca si
cum mi-ar fi dat ceva de la ei, nu ca
ar fi dreptul meu sa aplic”.

Aplicant locuinte sociale, sector 2

Primul contact al persoanelor care doresc sa
aplice pentru o locuinta sociald este
descurajant pentru majoritatea dintre ei.
Lipsa de cunostinte privind programul de
acordare a locuintelor sociale, numarul
limitat de locuinte, dar si mecanismul
anevoios prin care acesta functioneaza i fac
pe multi dintre acestia sa renunte in timp.

Prima problema semnalata in cadrul
interviurilor s-a referit la gradul scazut de
diseminare a informatiilor privind intocmirea
dosarului, actelor necesare si a criteriilor in
urma carora se stabilesc prioritatile de
acordare. Cu exceptia informatiilor ce pot fi

FONDUL
/
i

: PE ) ; a Gaseste O Casa! / Policy Paper

obtinute de la sediul Directiilor ce se ocupa
cu gestionarea fondului locativ, putine astfel
de informatii se pot gasi structurat si usor de
inteles (e.g. in mediul online, acestea nu sunt
structurate intr-un singur loc pe site-urile
primariilor, ci dispersate).

Intocmirea dosarului reprezinti o problema
pentru majoritatea dintre aplicanti. Douad
impedimente majore au reiesit in urma
interviurilor:

« Numarul ridicat de acte necesare pentru
intocmirea dosarului, in conditiile in care
multi dintre aplicanti au probleme
inclusiv cu propriile acte de identitate;

« Costurile pe care un astfel de dosar le
presupune datorita necesitatii ca toate
actele sa fie legalizate.

In conditiile in care comunititi importante
de romi nu au niciun fel de acte (ex:
comunitatea Roma din Giulesti unde 40%
dintre cetatenii de etnie roma nu au acte de
identitate), este nevoie de  actiuni
complementare pentru a usura accesul
acestora la astfel de programe.

Unul dintre aplicanti ne-a povestit ca a fost
nevoit sa legalizeze certificatele de nastere
a tuturor celor sase frati ai sai, fiind nevoit
sa gaseasca un notar cu un tarif suficient de
scazut incat sa-si permita legalizarea
acestora.

Intocmirea dosarului dureaza, in medie, circa
1-2 saptamani, pentru obtinerea tuturor
actelor necesare, cu costuri de aproximativ
circa 200 lei - costuri ridicate pentru
persoanele aflate in aceastd situatie. Intregul
mecanism este destul de anevoios, intrucat
mare parte dintre persoanele intervievate s-
au plans ca nu au primit o lista clara cu actele
necesare si, In momentul in care au incercat
sa depuna dosarul, li s-a spus ca mai sunt

12
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necesare acte aditionale.

“Mi s-a spus ca daca am o toaleta in
casa parintilor este clar ca am

conditii de trai. “

Aplicant locuinte sociale, sector 2

Ceea ce aplicantii au propus ca posibila
solutie pentru rezolvarea acestei situatii este
desemnarea, din cadrul persoanelor
responsabile cu analiza dosarelor, a unui
consilier care sa-i indrume pe acestia in
intocmirea dosarului / sa verifice dosarele
inainte ca acestea sa fie depuse. Desemnarea
unor functionari (i.e. help-center) cu scopul
de a-i ajuta pe acestia sa-si intocmeasca
dosarul poate fi o solutie atat pentru
aplicanti in sine, cit si pentru degrevarea
celorlalti reprezentanti ai departamentului
de aceasta sarcina.

Lipsa personalului -calificat, respectiv a
cunostintelor clare privind procesul de
acordare, a fost semnalata ca o problema
majora de catre majoritatea persoanelor
intervievate. Mai mult, avand in vedere ca
majoritatea aplicantilor fac parte din
anumite grupuri vulnerabile sau minoritati,
personalul ar trebui de asemenea sa aiba
cunostinte de comunicare interculturala.
Urmatorul pas, cel al verificarii autenticitatii
datelor furnizate de catre aplicanti de catre
un asistent social, impune si el o serie de
comentarii. Din cadrul interviurilor a reiesit
ca evaluarea nu este una trasparenta, multi
dintre intervievati fiind nemultumiti de
modul in care asistentul social a evaluat si a
prezentat situatia in care se afla.

De la depunerea dosarului pentru acordarea
unei locuinte sociale si pand la primirea
acesteia pot trece si 10-20 ani, in cazul in

FONDUL
/

Py

T | Gaseste O Casa! / Policy Paper
UC  CRPE 4

care acest lucru se va intampla - numarului
foarte mare de aplicatii opunandu-i-se un
numar scizut de locuinte sociale. Intr-unul
dintre cazurile intervievate, prima aplicatie
pentru o locuintd sociala a fost depusa in
1995, iar prima aplicatie in baza legii
144 /1996 in 1998. Desi in acest caz, conform
informatiilor primite de la aplicant, dosarul a
fost reinnoit periodic si de cate ori a fost
cerut acest lucru, iar pozitia pe lista de
atribuire a fost intr-unul din ani 1 (variind
intre primele 10 pozitii in toatd perioada)
pand in prezent nu i-a fost atribuita o
locuintd. Mutarea accentului catre locuintele
ANL, lipsa demararii unui program de
constructie de locuinte sociale sau minima
alocare de locuinte sociale de la Primaria
Municipiului Bucuresti catre Primariile de
Sector au dus la existenta a mii de aplicatii
in asteptare la nivelul intregului Municipiu.
Starea actuala a dus chiar la masuri
disperate din partea unor aplicanti, fiind de
semnalat cazul unui tanar din sectorul 3 care
a facut greva foamei in fata Primariei timp de
mai multe zile pand cand situatia sa a fost
rezolvata.

"Stiu un caz in care o familie cu doi
copii in care si mama si tatal castiga
salariul minim pe economie si si-au
pierdut casa din cauza datoriilor,
nedorind sa renunte la copii - acum
traiesc sub un pod intr-o
cascabareta cu tot cu copii. Parintii
muncesc in continuare, copiii se
duc la scoala, ii spala prin vecini...
Céand ambii parinti muncesc si nu-
si dau copiii la cersit, ar trebui sa
aiba prioritate la a obtine locuinta
sociala” .

Reprezentant Asociatia Federeii
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Persoanele intervievate au semnalat cel putin
doua solutii la acest impediment. Prima, ar fi
demararea unui program de evaluare a
tuturor persoanelor care beneficiaza, in acest
moment, de locuinte sociale, urmand a se
verifica daca acestea mai au dreptul de a
detine o astfel de locuinti. In realitatea,
obtinerea unei locuinte sociale, desi o
masura temporard, a devenit o masura
permanentd, fiind putine cazurile in care
persoanele in cauza parasesc locuinta, chiar
daca veniturile lor au depasit pragul legal
care le da dreptul sa aiba acces la acest
program. Acest fapt a dus la limitarea
accesului unor noi categorii de beneficiari in
cadrul programului.

A doua solutie se refera la demararea unui
program de chirii subventionate pentru
rezolvarea, cel putin temporard, a lipsei de
noi locuinte sociale. Acest program se
implementeaza deja in cadrul unor Primarii
de sector, dar cu resurse limitate si neavand
posibilitatea de a acoperi intregul numar de
persoane ce necesita o locuinta, iar sumele
oferite neputand sa acopere intotdeauna
necesitatile unei familii. Crearea unui
Departament pentru un asemenea program,
cu criterii clare si coerente (din interviuri a
reiesit ca subcomponente ale unui program
de chirii subventionate sunt gestionate de
Directiile de Asistenta Sociald), poate
reprezenta o solutie optima de eficientizare a
programului de locuinte sociale.

Un alt semnal de alarma important tras de
catre persoanele intervievate se refera la
persoanele care ajung sa beneficieze de
locuinte sociale, desi nu se incadreazd in
grupul tinta al programului. Functionari din
cadrul primariilor, care desi au o locuinta
stabila, au primit locuinte sociale “pe ascuns”,
locuinte acordate in baza de prietenii, etc.
Aceastd informatie nu a putut fi verificata.

FONDUL
/
_
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O problema cronica din punct de vedere al
beneficiarilor este aceea a coruptiei
percepute de acestia la nivelul autoritatilor
locale. In randul aplicantilor existi o pirere
impartdsita de majoritatea acestora ca in
schimbul unei sume de bani (suma in sine
variazad) pot primi mult mai repede o locuinta.
Lipsa acestor fonduri si incapacitatea
prietenilor sau familia de a accesa o locuinta
ii face pe acestia uneori sa renunte sau sa
priveasca procesul cu suspiciune.

»Stiu cazuri in care angajati ai
Primariilor de Sector au primit
locuinte sociale desi aveau
locuinta”.

Aplicant locuinte sociale, sector 3

Este necesara o discutie si privind copiii care
ies din centrele de plasament si beneficiaza,
conform legii 272 /2004, de protectie speciala
timp de 2 ani dupa parasirea acestor centre.
Din discutiile avute cu reprezentanti ai
Asociatiei Federeii, precum si cu tinerii
proveniti din centre de plasament si care au
aplicat la programul de locuinte sociale, a
rezultat ca exista o lipsa clara de informare a
acestora privind posibilitatile pe care ei le au
dupi parasirea centrelor. In conditiile in care
in 2013 in Bucuresti au iesit 2400 de tineri
din centrele de plasament, iar in 2014 au iesit
2800 de tineri, posibilitatile acestora de a
accesa un program de locuinte sociale sunt
extrem de limitate.

Recomandari

In urma analizei realizate asupra modului de
alocare a locuintelor sociale si a functionarii
sistemului in general se pot desprinde o serie
de recomandari care trebuie incluse, din
punctul nostru de vedere, in noul proiect de
lege referitor la locuire si intr-o strategie
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nationald de locuire, dar si recomandari cu
caracter local.

Lista recomandarilor nu are un caracter
exhaustiv, deoarece aceasta este rezultatul
direct al analizei, limitarile metodologice ale
acesteia putand fi extinse si asupra
recomanddrilor, aceasta lista putand fi
suplimentatd ulterior in urma consultdrilor
altor actori si extinderii cadrului analizei.

1.  Auditarea cadrului
institutional in vederea cresterii eficientei

legislativ  si

si eficacitatii acestuia. Acest audit trebuie
sd aiba in vedere in principal: fluidizarea
procesului decizional; reducerea
suprapunerilor functionale (sincronizarea
interventiilor) ale diverselor institutii
implicate; si reorganizarea resurselor
(conform cu realitatile din teren) in vederea
atingerii obiectivelor propuse.

2. Realizarea unei analize cantitative si
calitative a fondului construit disponibil si
accesibil din perspectiva locuirii sociale.
Lipsa informatiilor in timp real referitor la
capacitatea sistemului de a deservi posibilii
beneficiari ai sistemului de locuire sociala
reprezinta o problema structurala care
limiteaza capacitatea autoritatilor locale de a
reactiona.

In mod special la nivelul Municipiului
Bucuresti, dupa cum am aratat mai sus, din
cauza structurii sistemului administrativ (o
primdrie generala cu un consiliu general si
sase primarii de sector cu sase consilii locale)
exista o dificultate (cel putin la nivel
declarativ) in a identifica din punct de vedere
cantitativ sau calitativ totalitatea fondului de
locuinte sociale disponibil. In plus, din datele
oferite de catre autoritatile locale oferta de
locuinte pentru sectoare a PMB nu reflecta in
nici un fel necesitatile din teren ale fiecarui
sector.
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/
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3. Redefinirea locuirii sociale, a categoriilor
sociale care pot accesa programul de locuire
sociala si a cadrului legal necesar pentru a
asigura accesul acelor categorii (!) care au
nevoie reala de aceste locuinte.

Dupa cum au specificat atat reprezentantii
autoritatilor locale, dar si cei ai societatii
civile, trebuie in mod obligatoriu retrasate
directiile domeniului locuirii, pentru ca in
prezent incercam sd rezolvdm problemele
anului 2015 printr-o legislatie de acum 20 de
ani, care nu mai reflecta realitatea sociala si
economica din prezent. Noua strategie a
locuirii este 1in elaborare, insa reforma
acestui domeniu trebuie sa inceapa de la
redefinirea terminologiei si a implicatiilor
acesteia, astfel incat aceasta sa nu mai fie
interpretabila.

Aceasta interventiei trebuie sa aiba in vedere
si indexarea si adresarea problemelor din
teren ale grupurilor vulnerabile sau
marginalizate (e.g. lipsa actelor personale,
lipsa actelor de proprietate)

4. Dezvoltarea de sisteme de monitorizare/
evaluare si control pentru prevenirea
neregulilor din partea autoritatilor si
beneficiarilor de locuinte sociale. Datorita
numarului limitat de locuinte sociale
disponibile in prezent, este necesara
introducerea unui sistem de monitorizare/
evaluare si control a beneficiarilor bazat pe
ancheta sociala, pentru a se putea identifica
daca situatia social-economicad a acestora fii
mai indreptateste sa ocupe o locuinta sociala.
De asemenea beneficiarilor trebuie sa li se
puna la dispozitie un sistem de notificare a
abuzurilor, daca acestea exista, din partea
functionarilor publici in domeniu. Acesta va
creste in timp increderea beneficiarilor in
programul de locuire sociala.
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5. Transparentizare si accesibilizarea
procesului de alocare a locuintelor sociale.
Acest proces are in viziunea noastrd mai
multe componente. In primul rand trebuie
avuta in vedere crestere transparentei
deciziilor care stabilesc criteriile de alocare a
locuintelor si a punctajelor aferente. Chiar
daca declarativ acestea sunt publicate ca
hotarari de consiliu local pe site-urile
primariilor, accesibilitatea acestora este
dificild din punct de vedere tehnic (fie nu
sunt denumite corect, fie sunt documente
scanate care nu pot fi indexate de un motor
de cautare, fie nu sunt publice - vezi cazul
sectoarelor 3 si 5 din Municipiul Bucuresti).

In al doilea rand, trebuie selectati si instruiti
functionari  dedicati =~ comunicarii  cu
beneficiarii si intrucat acestia din urma pot
face parte din comunitati vulnerabile sau
marginalizate, acesti comunicatori trebuie sa
detina si cunostinte /capacitati de
comunicare interculturala.

In al treilea rand este necesara dezvoltarea
serviciilor sau directiilor de locuire sociala
pentru a include o componenta de consiliere
sau ghidare a beneficiarilor in vederea
realizarii dosarului si completdrii
documentelor necesare. Acest tip de
interventie va scadea numarul de dosare
refuzate ca fiind incomplete, scdzand astfel
presiune pe functionarii publici cu rol de
evaluatori.

6. Dezvoltarea cadrului legislativ/
institutional care sa permita cresterea
fondului de locuinte sociale disponibil la
nivel national si local, dar si diversificarea
solutiilor  posibile pentru rezolvarea

situatiilor urgente (e.g. cazul evacuarilor).

Lipsa locuintelor este o problema evidenta,
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dar si una dintre cele mai dificile probleme.
Rezolvarea trebuie sa includa, cel putin la
nivelul Municipiului Bucuresti, fie o
descentralizarea a resurselor si a deciziei,
coborand astfel la nivelul primariilor de
sector  posibilitatea  interventiei  (e.g.
constructia de locuinte), fie o centralizare
totala acesteia la nivelul PMB si retragerea
responsabilitatilor in domeniul locuirii a
primariilor de sector, in vederea reducerii
suprapunerilor decizionale.

In acest context cea mai des intdlnitd
problema este cea a evacuarilor, moment in
care exista riscul ca numarul evacuatilor sa
fie foarte mare (vezi cazul Vulturilor). In
aceste conditii, autoritatile locale trebuie sa
asigure conditii minime de relocare/locare
temporard, mai ales in cazul grupurilor
vulnerabile sau marginalizate.

O actiune complementara este aceea a
dezvoltarii  cadrului  necesar  pentru
parteneriate  publice-private prin care
investitorii privati sa fie incurajati sa
investeasca in sectorul locuirii sociale sau
chiar crearea de parghii prin care autoritatile
locale sa isi poata asigura necesarul de
locuire de pe piata libera.

7. Dezvoltarea de solutii alternative in baza
unor exemple de bune practici. La nivelul
Municipiului ~ Bucuresti  unele  dintre
autoritatile locale au fost cel putin inventive
in ceea ce priveste rezolvarea problemelor de
locuire la nivel de sector. Astfel au fost
introduse solutii prin care se asigura ajutorul
pentru plata chiriei pe piata libera (introdusa
in mai multe sectoare deja) si constructia de
locuinte prin intermediul directiilor care sunt
indreptatite sa faca acest lucru (i.e. directiile
de asistenta sociala).

Aceste solutii pot parea uneori simple, Insa
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acestea depind in mod direct de resursele
fiecarei autoritati, de convingerea
functionarilor publici si de vointa politica a
consiliului local. In opinia noastra,
dezvoltarea de solutii alternative bazate pe
exemplu si pe cerintele reale din teren pot
avea un efect important in rezolvarea
problemei locuirii la nivel local.

Pentru a cita acest document: Centrul pentru
Dezvoltare Urbana si Teritoriala (2015) Policy Paper Nr.
1 / lanuarie 2016: Locuirea sociald in Bucuresti. Intre
lege si realitate. Sursa: www.cdut.ro.
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